
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※ガイドボランティア制度が適用されない外出でもご相談ください。ガイドヘルパー（事業所）の紹介もいたし

ます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

                
   

ボランティアの皆さんは、いきいきと活動されています 

201７(平成 2９)年７月発行 〈第１号〉 

発行：金沢区社会福祉協議会 移動情報センター  代表電話 045-788-6080   FAX  045-784-9011

障がいをお持ちの方々へ  外出や移動手段でお困りではないですか？

利用条件 ：横浜市在住・障害者手帳又は障がいのある事を証明する書類をお持ちの方 

利用料金 ：ボランティアさんにかかる実費（交通費・昼食代等） 

利用目的 ：通院・通学・通所・日常生活上必要不可欠な外出・社会参加促進のための外出（余暇） 

※通勤・営業・ギャンブル・飲酒を伴う外出等は対象外です 

※ガイドボランティアは、横浜市障害者ガイドボランティア事業に登録した有償ボランティアです 

   利用される方も金沢区社会福祉協議会をはじめとした事務取扱団体への登録が必要です（登録は無料）

障がいをお持ちの方は、ガイドボランティア制度をご利用できます 

３年間ありがとうございました 

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 

 新しい学校生活に少し不安がある中、毎週お迎

えをして下さったことは、とても心強かったで

す。子供も喜んで出かけて行き、付添いの負担軽

減だけでなく、良き理解者となっていただけたこ

とが何より嬉しかったです。早いもので、あと 3

か月で卒業となりますが、これからも、見守って

いただけたら幸いと存じます。本当にありがとう

ございました。(ご家族から感謝のお手紙) 

すっかり孫のようになってしまいました 
・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 

 ガイドボランティア活動は長いのですが、今の

お子さんに関わるようになって２年になります。

活動を続けて行くうちにお互いコミュニケーシ

ョンができるようになり、徐々に私をリードする

ようになりました。初めはかくれんぼをすると必

死に探してくれたのに、今では「置いてくよ」と

言われてしまいます。毎回楽しく、孫と祖母のよ

うに歩いています。（活動者 70 代女性） 

こんにちは、視覚障がい者支援団体の「金沢こだまの会」 誘導支援グループです 
・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 

 「金沢こだまの会」は、四つの大きなグループ（音声訳・点訳・誘導・拡大写本）より成り立ち、視覚障が

いをお持ちの方のために、地域に根差し、人と人との繋がりを重視した活動を続けています。誘導グループで

は、病院・役所・買物等の外出を支援するためガイドボランティア活動を行っています。私達と一緒に活動し

て下さる方を募集しています。 

ガイドボランティア

のご相談・ 

お問い合わせ先・ 

登録先 



 

 

高齢者・障がいのある人が乗降しやすいタクシーとして、ご利用が広がっています。 

※ユニバーサルデザインとは、「年齢や性別、障がいの有無、文化・言語の違いを問わず、誰もが安全・簡

単に利用することができるよう施設・製品等をデザインする」ことです。 

 

 

 

 

                           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※階段やスロープの介助が必要な方、付添いが必要な方、長距離移動の方等、UD タクシーで対応が困難

な方は、金沢区移動情報センターにご相談下さい。 

 

      ＊＊＊＊金沢区移動情報センターの取り組み紹介＊＊＊＊ 

          特徴 

●ワゴン型の UD タクシーは、車いすのまま乗車  

 できます。 

●乗務員は高齢や障がいの特性、車いすの取扱いにつ 

 いても研修しています。 

●タクシー会社によっては、福祉タクシー券や障がい 

 者割引をご利用できます。（お問い合わせ下さい） 

●街中や駅の待機場で乗車できます。予約送迎も可能

です。 

 

●一般タクシーと同じ運賃です。 

■ご利用いただける車いすの大きさ 

A＝～1050 ㎜ (全長) 

B＝～700 ㎜ (幅) 

C＝～50 ㎜ (ステップの高さ) 

室内の高さ 1360 ㎜ 

開口部高さ 1415 ㎜ 

スロープ耐荷重 200 ㎏、角度 11 度 

 

※車いすは１台までのご乗車となります。 

※ご利用いただけない車いすもございます。 

 事前にご確認ください。 

C
AB 

□■□ UD タクシーのご予約先のお問い合わせ □■□ 
※ご予約、送迎サービス及び介助サービスについては、各タクシー会社にお問い合わせ下さい。 

※地域により運行するタクシー会社が異なります。 

【神奈川県のタクシー会社・配車センターの連絡先のお問い合わせ先】 

一般社団法人神奈川タクシー協会   TEL．０４５（２４１）３５７７（代表） 

ホームページをご覧ください。神奈川県タクシー協会で検索 

UD タクシー(ﾕﾆﾊﾞｰｻﾙﾃﾞｻﾞｲﾝﾀｸｼｰ)をご存知ですか？  

ガイドボランティア養成講座を

開催 
 

 障がい者の移動に関する困りごとについて理

解を深め、地域内の障がい者が外出する際の付

き添いボランティアを養成するための講座を、

富岡地域ケアプラザにて開催しました。活動中

のボランティアさんの体験談や、障がい当事者

のお母さまのお話を伺いました。約 20 名の方

に参加していただき、ボラン 

ティア登録につなげることが 

できました。 

知的障がい者 ガイドヘルパー 

養成研修を開催 
 

 横浜市の障がい福祉サービスとして、障が

いのある人を対象としたガイドヘルプサービ

スがあります。買物や余暇活動、学校や通所

先への送迎など外出を支援するものですが、

このサービスを提供する人、外出に付き添う

人を「ガイドヘルパー」と呼びます。その資

格取得研修を、金沢区内の事業所と共催で開

催しました。ガイドヘルパーの需要はますま

す高まっており、今後も資格取得の働きかけ

をして応えていきます。 
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